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TIXI ZUrich ist ein gemeinnutziger, politisch und
konfessionell neutraler Verein. Die Aufgabe

von TIXI ist der Betrieb eines Fahrdienstes fur
mobilitatseingeschrankte Menschen, welche
den offentlichen Verkehr nicht ohne Hilfe nutzen
konnen. Die personliche Begleitung startet und
endet an der Haustur. Eine Finanzierung durch
Spendengelder sowie der ehrenamtliche Einsatz
der Fahrer und Fahrerinnen erméglichen Fahr-
dienstleistungen zu gunstigen Tarifen. Wir unter-
scheiden nicht nach Alters-, Einkommens-

oder Vermogensgrenzen. Der Fahrdienst bietet
faire Tarife im Rahmen des ZVV Zonenplans.
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TIXIwill den Zugang zur Gesellschaft fur alle.
Auch mobilitatseingeschrankte Menschen sollen
frei entscheiden kdnnen, ob sie einen kulturel-
len Anlass oder Freunde besuchen wollen, ihren
Einkauf erledigen oder Sport betreiben mochten.
Der freie Zugang zum gesellschaftlichen Leben
ist fur alle Personen ein wichtiger Bestandteil zum
personlichen Wohlbefinden, zur Meinungsbil-
dung und Austbung ihrer Rechte als Staatsburger
und als Menschen.

Weitere Informationen zu TIX| ZUrich finden Sie
online unter www.tixi.ch.
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TIXl ist nie
stillgestanden

Corona hat unser soziales Leben verandert,
wie am Beispiel des Ehepaars Lacatena

gut sichtbar wird. Wahrend des Spitalaufent-
halts von Michele Lacatena konnte ihn

seine Frau wegen des Besuchsverbots nicht
sehen. Dank dem Fahrdienst von TIXI, der

ihn regelmassig zur Dialyse brachte, konnte
sich das Ehepaar trotzdem wochentlich
ausserhalb des Spitals in die Arme schliessen.




Ungebrochen und zuverlassig!

Das vergangene Jahr hat uns gefordert. Noch nie wurden Themen wie Isolation
und Solidaritat so breit diskutiert. Die Herausforderung fur jeden von uns
bestand darin, die Sinnhaftigkeit ganz neuer Regeln fur das soziale Miteinander
zu Uberprufen. Woran orientieren wir uns, wenn uns die Erfahrung fehlt?

Wie begegnen wir den Angsten, mit denen wir konfrontiert sind?

Im Austausch mit unseren Fahrgasten konnten
wir lernen, dass sie uns in diesen Fragen oft
weit voraus sind. Soziale Ausgrenzung ist fur sie
haufig ein Teil ihres Alltags. Sich isoliert zu
fuhlen ist ein bekanntes Gefuhl fir Menschen,
die nicht ohne fremde Hilfe mal eben spontan
den Weg in die Gesellschaft finden. Wenn durch
eingeschrankte Mobilitat aus jedem Gang

zum Friseur oder zum Einkauf eine Reise wird,
die geplant sein will, dann ist ein unbeschwerter
Zugang zur Gemeinschaft sicher nicht leicht.
Jetzt, da wir alle mit grosser Sehnsucht unsere
gewohnten Freizeitaktivitaten, Kulturveranstal-

tungen oder den Restaurantbesuch mit Freun- und Antonella Stefanelli und Bettina Loustalot

den vermissen, konnen wir vielleicht ahnen, wurden neu in den Vorstand gewahlt. An die-

welche Gefihle unsere Mitmenschen bewegen. ser Stelle ein herzliches Dankeschon an Edith von
Hoffmann und Rea Wagner fur ihr riesengros-

Die grosse Dankbarkeit, die wir nach dem Lock- ses Engagement der letzten Jahre.

down vom FrUhjahr von unseren Fahrgasten

erfahren durften, hat uns noch einmal deutlich Die Chronologie der Ereignisse (Seite 13) zeigt,

vor Augen gefuhrt, wie unverzichtbar unser wie stark die Arbeit von Geschaftsstelle und

Fahrdienst fur einen Teil der Gesellschaft ist. Vorstand durch aussere Einflusse bestimmt war.

TIXI als verlassliche Solidargemeinschaft von Im engen Austausch untereinander wurden

freiwilligen Fahrerinnen und Fahrern, Spender- hier beinahe im Wochentakt neue Entscheide zur

innen und Spendern sowie vielen Partnern, Sicherheit gefallt und durch die Mitarbeiten-

die alle gemeinsam selbstbestimmte Mobilitat den sowie im Fahrteam umgesetzt. Wir freuen

ermoglichen, schliesst fur viele Menschen uns und sind stolz, dass es uns gemeinsam

eine wichtige Lucke. Dass wir hier als Teil der TIXI gelungen ist, TIXI Zurich mit sicherer Hand und

Organisation unseren Beitrag leisten konnen, ohne einen Tag des absoluten Stillstands ge-

erfullt uns mit grosser Freude! lenkt zu haben.

Selbstverstandlich war unser Geschaftsjahr Zu diesem Erfolg gratulieren wir nicht uns — wir

auch von den taglichen Herausforderungen ge- gratulieren allen Beteiligten und danken aus

pragt. Erstmals konnten wir die Mitglieder- tiefstem Herzen flr die ungebrochene und zu-

versammlung nicht in althergebrachter Form verlassige Verbundenheit aller!

durchfuhren. Die Versammlung ohne Mit-

glieder fand Ende April per Videokonferenz statt. lhr TIXI Team o

Nach vierjahriger Prasidentschaft trat Edith / / p

von Hoffmann zurtick und das Amt wurde Hans- /// /{;A // /ﬁﬂ”%/

Peter Nageli anvertraut. Rea Wagner verab- Hans-Peter Nageli Petra Furrer

schiedete sich ebenfalls als Vorstandsmitglied Prasident Geschaftsleiterin



Fahrt in eine
unverzichtbare
Welt

]
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TIXI bringt den 93-jahrigen Bildhauer Cesare
Ferronato einmal in der Woche ins Atelier.
Trotz seiner Krankheit hat der Kinstler ein
Leben lang bildnerisch gearbeitet. Im
Fokusteil der Oktober-TIXlpress berichteten
wir Uber das Label «Kultur Inklusiv», mit
dem Kulturinstitutionen ein Zeichen setzen
konnen. In Zusammenarbeit mit Zurcher
Museen konnten wir unserer Leserschaft Gut-
scheine fur barrierefreie Ausstellungen zur
Verfugung stellen.




Freiwillige bewegen TIXI

|ch spende TIX| Freizeit

40 Fahrerinnen und Fahrer driickten ordentlich aufs Gas wahrend des Plauschparcours auf dem Flugplatz in

Dibendorf.

Das Herz von TIXI hat auch wahrend des Lock-
downs nicht aufgehort zu schlagen. Dies ver-
danken wir zu einem grossen Teil unseren Frei-
willigen. Sie zeigten seit Beginn der Pandemie
immer wieder das Engagement, fur unsere Fahr-
gaste und TIXI da zu sein. Einige stiegen nach

der Wiederaufnahme des Fahrdienstes sofort ein.

Andere warteten noch ab und liessen uns von
der Ferne ihre Verbundenheit mit TIXI spuren.

Dass Solidaritat die Gesellschaft gerade in Kri-
senzeiten tragt, haben wir personlich erlebt.

Zu sehen zum Beispiel an deutlich mehr Zu- als
Abgangen im Fahrteam. TIX| verzeichnete im
letzten Jahr 81 Neufahrerinnen gegentber 63
Abschieden. Unsere Freiwilligen bilden ein
verlassliches Netzwerk, um diejenigen zu unter-
stutzen, die aufgrund einer Krankheit oder
Behinderung speziell fragil sind. Doch nicht nur
das: Die geschenkte Mobilitat eroffnet den
Fahrgasten einen wichtigen Zugang zum Leben.

Verbundenheit trotz Distanz

Es braucht jeden Einzelnen der rund 400 frei-
willigen Fahrer und Fahrerinnen. So unterschied-
lich unsere Fahrgaste mit ihren Geschichten
sind, so unterschiedlich sind unsere Freiwilligen.
Alle geben dem Fahrdienst ihre personliche

Note und stellen dennoch zusammen ein profes-
sionell aufgestelltes Fahrteam mit viel
Menschlichkeit dar. Diese Kombination macht
den Fahrdienst von TIXI so einmalig.

Wir kdnnen uns nicht genug oft bei unseren
Freiwilligen bedanken. Darum durfte auch der
jahrliche Dankesanlass fur unser Fahrteam
nicht fehlen. Mit gentgend Abstand und unter
Einhaltung der Hygienevorschriften, ehrten

wir im Airforce Center in Dubendorf die Jubilare
und sorgten mit einem Plauschparcours auf
dem Flugplatz fur ein spielerisches Krafte-
messen.



Unsere Jubilarinnen und Jubilare

35Jahre
Christian Tarnutzer

25 Jahre
Trudi und Robi Gehrig

20 Jahre
Madeleine Blhler
Derek Ward

Susi Rother
Gilbert Quiblier

15 Jahre

Werner Bachmann
Ulrich Zbinden
Dany Luscher
Adrian Diggelmann
Bernhard Bolliger

Edith und Jean-Maurice Aragno

Andy Brunner
Hanspeter Gmur

10 Jahre
Wolfgang Brettle
Peter Keller
Alfred RUtti
Markus Morganti
Dieter Hrachowy
Hansruedi Keusch
Yvonne Senn
Verena Ruegg
Peter Strucken
Elio und Eva Agazzi
Christoph Naf
Paul Attinger

Bildlegende

1 10Jahre TIXI
v.l.n.r.: Dieter Hrachowy,
Markus Morganti,
Verena Riegg,
Hansruedi Keusch,
Peter Keller,
Paul Attinger

2 15Jahre TIXI
v.l.n.r.: Jean-Maurice
und Edith Aragno,
Andy Brunner

3 20JahreTIXI
Susi Rother

4 25JahreTIXI
R6bi und Trudi Gehrig

5 35JahreTIXI
Christian Tarnutzer
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TIX1 Online-Mitgliederversammlung

Dass vieles auch digital moglich ist, bewies die
kleinste je bei TIXI durchgefihrte Mitglieder-
versammlung. Aufgrund des Versammlungsver-
bots nahmen nur 12 Personen in den eigenen
vier Wanden daran teil. Die langjahrige Prasiden-
tin, Edith von Hoffmann, wurde fur ihren Ein-
satz gewurdigt und gleichzeitig verabschiedet.
Hans-Peter Nageli wurde einstimmig als
Prasident gewahlt. Etwas hat gefehlt: der rege
Austausch unter den Mitgliedern und der ge-
mutliche Abschluss des Geschaftsjahres mit
einem feinen Abendessen.

TIXI zeigt sich
Durch die breite Berichterstattung in regionalen
Zeitungen, grosseren Tageszeitungen und auf

Es durfte gelacht werden:
Der Witzabend mit dem
Schauspieler Hanspeter
Miiller-Drossaart und dem
Journalisten Urs Heinz
Aerni bot die Gelegenheit,
sich bei unseren PW-Fah-
rern und Fahrinstruktoren
fir das Engagement zu
bedanken.

Drittwebseiten gelang es uns, den Fahrdienst

in Erinnerung zu rufen und die Marke TIXI zu
starken. TIXI war im Fernsehen, Radio und in den
Printmedien prasent. Dies verdanken wir auch
den langjahrigen Kooperationen mit Medienun-
ternehmen und neuen Partnerschaften.

Der Webauftritt von TIXI Zurich wurde moder-
nisiert. Neu berichten wir im TIXI Blog

uber Themen, die den Fahrdienst bewegen
und unsere Dienstleistung mit personlichen
Geschichten aus dem Alltag von Menschen
mit Behinderungen splrbar machen.

Der Bereich fur das Fahrteam wurde optimiert.
Neu konnen sich Fahrerinnen und Fahrer
direkt Uber die Webseite flur offene Schichten
anmelden.

i i $

Presseartikel in Giber 20
Zeitungen/Magazinen

Mehr als 2 Millionen Leserlnnen
(Online und Print)

TIXI Radio- und Fernsehspot
(Tele Ziri und Radio Ziirisee)



Zivildienstleistende
an vorderster Front

Wahrend dem Lockdown fuhrte TIX| ZUrich
lebensnotwendige Fahrten von Dialysepatienten
mit 14 Zivildienstleistenden aus. TIXI wurde

in jenen Wochen als Teil der medizinischen Grund-
versorgung im Kanton Zurich eingestuft. Darum
teilte das kantonale Gesundheitsamt unserem
Fahrdienst trotz Knappheit an Hygienematerial
das notwendige Kontingent an Masken zu. Der
Fahrdienst musste somit zu keiner Zeit komplett
eingestellt werden.

Dies verdanken wir auch dem beherzten Einsatz
der Zivildienstleistenden. Sie erlebten ab Mitte
Marz hautnah, wie die Realitat von einem Tag auf
den andern eine neue wurde. In einer Zeit, in

der die Unsicherheit Uber den Verlauf der Pande-
mie gross war und alle Menschen mit personli-
chen Angsten konfrontiert waren, setzten sie sich
zuverlassig fur die Bedurfnisse unserer Fahr-
gaste ein. Als absolute Ausnahme teilten wir jedem
Fahrer sein personliches Fahrzeug zu, fur

TIXI Experten unterstiitzen

TIXI Neuankémmlinge

Unsere erfahrenen Fahrinstruktoren begleiten
die TIXI Anfanger auf den Lernfahrten. Kom-

petent und professionell schulen sie neue Frei-

willige und unsere Zivildienstleistenden. Die
Instruktoren leisten neben dem allgemeinen

Fahrdienst eine unglaubliche Zusatzarbeit: Sie
haben im letzten Jahr knapp 200 Instruktions-
fahrten durchgefuhrt. Alle Neufahrer und Neu-
fahrerinnen absolvieren mindestens zwei Lern-

fahrten, bevor sie fur TIX| unterwegs sein durfen.

«Die Fahrgaste haben sich speziell
bedankt bei uns, fremde Leute
haben wohlwollend zugenickt.»

Joel Sommer, Zivildienstleistender
wahrend dem Lockdown

dessen Hygiene und Desinfektion er selbst zu-
standig war. Die Einsatzleitung disponierte
vermehrt aus dem Homeoffice. So konnten die
personlichen Kontakte und damit die Risiken
auf ein Minimum reduziert werden.

All denen, die in den sechs Wochen des schweiz-
weiten Lockdowns fur unsere Fahrgaste im Ein-
satz gestanden haben, gilt ein zusatzlich grosser
Dank.

Private PW ergéanzen TIXI Flotte

Fahrgaste, die nicht auf den Rollstuhl angewie-
sen sind, fahren bei TIX| auch mit privaten

PW. Die PW-Fahrerinnen und PW-Fahrer kim-
mern sich um den Unterhalt und die Sauberkeit
ihres Fahrzeugs und gewahrleisten einen per-
sonlichen und professionellen Fahrdienst. Wir
danken den 80 PW-Fahrerinnen und -Fahrern
fUr ihren grossartigen Einsatz.

1’200 Stunden Freiwilligenarbeit fur die
Ausbildung der Neufahrerlnnen und Zivis.

L:J
89’093 Kilometer legte das
PW-Fahrteam zuriick.



Vom Cockpit auf die
Ruckbank

Michele Lacatena war mit seinem eigenen
Carunternehmen viel unterwegs, bis ihm der
Diabetes einen Strich durch die Rechnung
machte. Mehrmals wochentlich fahrtihn TIXI
in die Dialyse. Wahrend dem Lockdown
ubernahmen Zivildienstleistende die lebens-
notwendigen Fahrten. In der Juli-TIXIpress
berichteten wir zudem uber das Umfeld, in A
dem TIXI ein Kooperationspartner von vie- ‘
lenist, die fur den Alltag von Menschen mit
Behinderung unverzichtbar sind.



Interview mit Conni Haab

Es kam der Tag, an dem ein Grossteil der Fahrzeuge in der
Garage blieb. Auch im Cockpit von TIXI, der Disposition,
litt das Bordpersonal, als der Fahrdienst plotzlich fast zum

Erliegen kam.

Interview mit Conni Haab, Disponentin und stv. Dispoleiterin

Wie hast du den Tag erlebt, als der Fahrdienst
fast komplett eingestellt wurde?

«lch war in den Ferien und erfuhr es durch ein
E-Mail. Bis zum Lockdown lief das Tagesgeschaft
auf dem Maximum. Neue Leute wurden eingear-
beitet und die Fahrtenzahlen waren wie gewohnt
hoch. Viele in der Disposition sind in ein Loch
gefallen. Wir waren vorher immer voll gefordert
und plotzlich sassen wir zu Hause und machten
uns Gedanken daruber, wie es weitergeht.»

Wie ging es dann weiter?

«Eine Person betreute jeweils die Zivildienst-
leistenden im Homeoffice. Wir nutzten die Zeit,
um aufzuraumen und Aufgaben zu erledigen,
fUr die wir vorher nie Zeit hatten. Fir mich gab
es im Mai eine personliche Veranderung, als

ich fur den Posten als stellvertretende Dispolei-
terin angefragt wurde.»

Wie hast du den ersten Tag erlebt, als die Dispo
wieder offen war?

«Anfang Juni nahm TIX| wieder Fahrt auf und ich
war eine der Ersten, die im Frontoffice Telefone
entgegennehmen durfte. Wir waren sehr bertihrt
von den Fahrgasten, die am Telefon vor Gluck
weinten, weil TIXI wieder erreichbar war und
Fahrten bestellt werden konnten.»

TIXI im Lockdown

6000
4000

2000

Jan Feb Mar Apr Mai Jun  Jul Aug Sept Okt Nov Dez

—— Fahrtenzahlen 2019 — Fahrtenzahlen 2020
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Wie habt ihr das Fahrteam wahrgenommen?
«Man hat gemerkt, dass das Herz des Fahrteams
ganz fest fur TIXI schlagt. Fur die Freiwilligen
bedeutet es viel fur TIXI zu fahren und es belastet
sie, dass sie aufgrund weniger Fahrten oder

weil sie selbst zur Risikogruppe gehoren, noch
nicht fur TIXI fahren konnen.»

Was hat sich fiir dich und die Dispo verandert?
«Die Fahrtenzahlen haben massiv abgenommen.
Gewisse Tagesheime sind seit Marz nie mehr
offen gewesen. Im Sommer mussten viele Ein-
griffe nachgeholt werden, die im Fruhling ver-
schoben wurden. Kurzzeitig stiegen die Fahrten
und erreichten im Frihherbst einen Hochst-
stand von rund 210 Fahrten. Ab November ging
es dann wieder drastisch zuruck. Die Fahrten-
zahlen an Weihnachten lagen deutlich unter den
Vorjahreswerten, weil die Fahrgaste nicht zu
ihren Familien heimgingen.»

Welches sind die grossten Herausforderungen,
die sich 2020 und auch jetzt noch stellen?

«Es ist schwieriger geworden, sinnvolle Schich-
ten fur unser Fahrteam zusammenzustellen.
Einerseits werden Termine ofters von Spitalern
und Arzten abgesagt. Dies aufgrund von Per-
sonalausfall wegen Krankheit. Andererseits er-
halten unsere Fahrgaste spontane Anrufe, dass
doch noch ein Termin frei sei. Fur uns ist es so
schwierig zu planen.»

Was wiinschst du dir fiir die Zukunft von TIXI?
«Dass wir durch neue Angebote wie saisonale
Aktionsfahrten an schone Orte die Leute wieder
mehr aus ihren vier Wanden herausholen kon-
nen. Und dass sich die Lage so weit normalisiert,
dass das TIXI Schiff wieder mit voller Kraft segeln
kann.»



Eine Chronologie der Ereignisse bei TIXI

Das Jahr 2020 mit den Auswirkungen der globalen Pandemie wird in die
Geschichtsblcher eingehen. Ein geschichtstrachtiges Jahr war es auch bei
TIXI. So veranderte sich der Fahrdienst innerhalb eines Jahres.

< Am 28.Februar stufte der Bundesrat die
Situation in der Schweiz als besondere Lage
ein. TIXI ergriff erste Praventionsmassnahmen:
Hygienemassnahmen, Desinfektionstlcher,
Handewaschen, kein Handschlag mehr als
Begrussung.

Ab dem 3.Marz informierte die Geschaftsstelle
regelmassig Uber die aktuelle Lage. Anfang
Marz wurden Fahrerinnen, die namentlich aus
Gebieten wie China, Singapur oder aus ltalien
(Lombardei, Piemont) eingereist waren, gebe-
ten, mindestens Uber die Zeit von drei Wochen
keine Schichten zu Ubernehmen.

Am 15.Marz entschied der TIX| Krisenaus-
schuss, den Fahrdienst per Montag 16. Marz
bis mindestens 5. April fast vollstandig ein-
zustellen. Fur lebenswichtige Fahrten, wie zum
Beispiel Dialysefahrten, wurde der Minimal-
betrieb mit Zivildienstleistenden aufrechter-
halten.

Etwas spater folgten bereits die neuen Rege-
lungen des Bundesrates. Der Lockdown

wurde bis zum 19. April verlangert. Die Zwangs-
pause hielt an.

Ab dem 27.April sollte es ein stufenweises
ZurUck zum Alltag geben. Alle hofften auf die
Zeit «danach».

Nach 42 Tagen «Zwangspause» ging es Ende
April mit der ersten Etappe wieder los. Die
Alters- und Tagesheime blieben geschlossen.
Viele Freiwillige bedauerten, dass sie bei der
ersten Etappe noch nicht aktiv dabei sein durf-
ten. Dies auch wegen der vorUbergehenden
Altersbegrenzung zum Schutz der gefahrdeten
Personengruppen.

 Dererste Tag, an dem die Disposition wieder
Telefone entgegennahm, war ein glucklicher

Tag fur die anwesenden Disponentinnen. In
den ersten Tagen wurden durchschnittlich 36
Fahrten ausgefuhrt.

+ Mitte Mai startete TIXI mit der zweiten Etappe.
Das von TIXl erarbeitete Sicherheitskonzept
wurde fur jede Etappe angepasst. Die Fah-
rerlnnen wirkten motiviert und aufgestellt, die
Fahrgaste waren einfach nur dankbar. An
einem Tag wurden bereits stolze 109 Fahrten
registriert.

 Der Bundesrat beschloss, die ausserordentli-
che Lage gemass Epidemiegesetz auf den
19.Juni 2020 zu beenden. Obwohl viele Aktivi-
taten in den Bereichen Freizeit, Unterhaltung
und Sport wieder moglich waren, gingen
viele der Fahrgaste immer noch vorsichtig mit
ihrer Mobilitatsfreiheit um.

« Ab dem 1.Juli startete die dritte Etappe und
TIXI kehrte zum Normalbetrieb mit zusatz-
lichen Regeln gegenuber der Zeit vor Corona
zuruck. Neue Weisungen des Bundesrates,
insbesondere die Maskentragepflicht fur den
OV traten in Kraft.

+ Im November dann gab es in der TIXI Zentrale
die ersten Covid-Krankheitsfalle. Das Virus
konnte sich hier aber dank strikter Sicherheits-
massnahmen nicht weiterverbreiten.

« Fur die folgenden Monate wurden die Arbeits-
platze auf die Halfte reduziert. Die Mitar-
beitenden im Backoffice arbeiteten fortan im
Homeoffice.

Die Chronologie wird auch 2021 fortgeschrieben.
Noch ist die Entspannung der aktuellen Lage
nicht absehbar. Fur unsere Fahrgaste und das
gesamte TIX| Team wiinschen wir, dass unser
Fahrdienst wie auch das sonstige ¢ffentliche Le-
ben bald wieder volle Fahrt aufnehmen konnen.



TIXI fahrt grin

Die EKZ schenkten dem Fahrdienst 2013 die weltwelt ersten rollstuhlgangigen
Elektroautos. Letztes Jahr wurden die E-TIXIS ausrangiert und durch
neue Elektrofahrzeuge mit einer Reichweite von uber 200 Kilometern ersetzt.
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Paolo Gagliardi, Gotti eines Elektrofahrzeugs, und Petra Furrer, Geschéftsleiterin von TIXI Zurich, besiegelten
ihre Partnerschaft wahrend einer kleinen, feierlichen Taufe.

«Mit den Elektroautos sind wir umweltschonend,
energieeffizient und kostensparend unterwegs»,
beschreibt Petra Furrer, Geschaftsleiterin von
TIXI Zurich, die Grunde fur diese Investition.Ein
grosser Vorteil ist, dass die E-TIXIS so leise sind.
«Die Fahrgaste sollen sich bei uns wohlfuhlen.
Das Plus an Freiraum, welches die E-Autos
bieten, spielt dabei eine wichtige Rolle», erklart
Petra Furrer.

Gemeinsames Pionierprojekt

TIXI'und EKZ betraten Neuland, als sie sich
gemeinsam entschieden, zwei Renault Kangoo
Maxi in einem aufwandigen Verfahren behin-
dertengerecht umzubauen. Seit sieben Jahren
sind die beiden E-TIXIS fester Bestandteil der
Flotte. Die EKZ unterstrich mit einem Imagefilm
die Zusammenarbeit mit dem Fahrdienst.

Unser Fahrer Urs Ammann und die Stammkundin

Silvia Kaspar, die beim Filmdreh mit dabei waren,
sind begeistert von den E-TIXIS. Dass das E-
Taxi so leise ist, schatzt Kaspar ganz besonders:
«Man kann sich so viel besser unterhalten.»

Die Mobilitat der Zukunft

TIXI ZUrich ist sich bewusst, dass die diesel- und
benzinbetriebenen Fahrzeuge keine Zukunft
haben. Die Analyse zu moglichen Alternativen
fur unsere Flotte lauft. Die Investition in Elek-
tromobilitat ist ein moglicher Weg. Um die
Mobilitat der Zukunft moglichst CO,-neutral zu
gestalten, gibt es alternative Moglichkeiten

wie Wasserstoff. Noch in den Anfangen, wartet
dieser Energietrager auf seinen Durchbruch.

Wir richten unseren Blick in Zukunft auf alterna-
tive Mobilitatslosungen, um zu gegebener Zeit
als Fahrdienst unseren Teil fUr eine nachhaltige
Zukunft beizutragen.
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TIXI bringt
Silvia Kaspar unter
die Leute

Drei lange Jahr ging Silvia Kaspar nicht mehr
aus dem Haus - ein Leben in standiger
Isolation und mit gesundheitlichen Einschran-
kungen. Ihr Hausarzt machte sie auf den
Fahrdienst von TIXI aufmerksam. Seither hat
sich ihr Leben grundlegend verandert. Mehr-
mals wochentlich besucht sie das Nordliecht
oder den Insieme-Treff. Dort verbrachte

sie auch die Weihnachtstage mit einem guten
Essen und Menschen, die ihr vertraut ge-
worden sind.




Partner auf Augenhohe

Die finanzielle Unterstltzung durch Spenden, Sponsoring und institutionelle
Beitrage ermoglicht gerade in Krisenzeiten die Weiterfahrt unserer TIXI

Flotte. Wenn Fahreinnahmen wegfallen, sind sie es, die den Motor in Bewegung
halten und sicherstellen, dass er nach der Krise wieder durchstarten kann.

proci€iHaUS),
g ro

TIXI Zurich erhalt keine staatlichen Subventio-
nen. Die Fahreinnahmen decken im Normal-
betrieb rund ein Drittel der anfallenden Kosten.
Den grossen Rest finanzieren wir Uber Fahr-
zeugsponsoring, freiwillige Betriebsbeitrage von
Gemeinden, Stiftungszuwendungen und

Uber private Spenden, zum Beispiel aufgrund
von Spendenaufrufen. Sie alle sind flr uns
wertvolle Partner in einer Beziehung, zu deren
langjéhrigem Bestehen wir mit Freude unse-
ren Beitrag leisten.

Partnerschaften sind ein Grund zum Feiern

Im vergangenen Jahr konnten auch bei uns nur
kleine Anlasse durchgefthrt werden. Die Freude
uber das Engagement von Gottis, Supportern
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Ich spende TIX| Frei
www, tixi.ch

oder Partnern ist deswegen nicht weniger gross.
Mit unserem Partner Zurcher Brockenhaus
verbindet uns das gesellschaftliche Engagement
besonders. Die Stiftung und der Verein Brocken-
haus engagieren sich schon seit Uber 100 Jahren
flr und in Zurich gemeinnutzig. Wir freuen uns,
dass wir Uber das Gotti-Engagement im Aus-
tausch stehen, und sind dankbar fur die finanziel-
le Unterstutzung.

Seit diesem Jahr fahrt das zweite TIXI Fahrzeug
unter der «Flagge» der Baugenossenschaft
Zurlinden. Fur unseren Fahrdienst sind diese
langfristigen, engen Partnerschaften eine
wichtige Saule der Kontinuitat und Zuverlassig-
keit auch gegenuber unseren Fahrgasten.



Wenn unsere Fahrer, so wie Paolo Gagliardi,
neben ihrer Freizeit auch Geld spenden, verste-
hen wir dies als besondere Auszeichnung und
auch als Verpflichtung. Mit grosser Sorgfalt set-
zen wir uns fur einen fur alle Beteiligten zur vollen
Zufriedenheit ausgestalteten Fahrdienst ein.

Vier Partner haben 2020 den Betrieb und
Unterhalt eines Fahrzeugs finanziert:
Helvetic Airways

Rudolf Bindella Weinbau-Weinhandel AG
Gemeinde Kusnacht

Baugenossenschaft Zurlinden

Diese Stiftungen engagieren sich bei uns
finanziell als Fahrzeug-Supporter:
Gebauer Stiftung

e

1
&) Gotti dieses Autos ist
Paolo Gagliardi

Hatt-Bucher-Stiftung
Stiftung Accentus
Vontobel-Stiftung

Kaspar Mozetti Stiftung
Stiftung Binelli und Ehrsam
Lys Assia-Stiftung

Aktuell als G6tti engagiert sind:
TeleZuri

EKZ

Paolo Gagliardi

Stiftung Zurcher Brockenhaus
Buchmann-Kollbrunner-Stiftung
Losinger Marazzi AG

F. Preisig AG

Teleinformatik Services AG
Home Instead
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Wir mochten Sie besser kennenlernen

Im Herbst fUhrten wir eine schriftliche Umfrage durch. Sechshundert zum
Teil sehr ausfuhrliche Antworten haben uns erreicht.
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Uber 80% der Umfrageteilnehmer kennen unse-
ren Fahrdienst seit mehr als 10 Jahren. Einige
Personen wissen von uns aus dem beruflichen
Umfeld oder sie haben durch Freunde, die

selbst TIXI nutzen, von uns gehort. Viele kennen
jemanden, der sich in unserem Fahrteam frei-
willig engagiert. lhre AusfUhrungen haben fur uns
ein grosses Gewicht.

TIXI ist wichtig

Gefragt nach ihrer Motivation zu spenden, haben
knapp 90% das Kreuz bei der Antwort «TIXI
erfullt eine wichtige Aufgabe» gesetzt. Ihnen
gefallt zudem, dass hier ein so hoher Anteil

an freiwilliger Arbeit geleistet wird und dass der
Dienst den Menschen mit Behinderung und
Betagten zu Gute kommt.

Auf die Frage nach Verbesserungswinschen
haben 80% der Teilnehmenden keine Wiinsche
geaussert oder ausdrucklich geschrieben,

dass sie sehr zufrieden sind und keine Winsche
haben.

Die Sache mit dem Spendensammeln

Rund die Halfte der Teilnehmenden winschen
ausdrucklich keinen zusatzlichen Dank fur

eine Spende. Sie finden es so, wie wir das bisher
handhaben, angenehm. 12% mochten ganz

auf einen Dank verzichten und weitere 12% wur-
den regelmassige Informationen und auch

die Verdankung per E-Mail dem Papierversand
vorziehen. Eine weitere Gruppe wurde sich

eine Veranstaltung winschen, um TIX| besser
kennenzulernen, und wiederum andere Spender
freuen sich sehr Uber jede Form der Verdankung.

Wir konnen vielen der Antworten die Sorge ent-
nehmen, dass das Spendensammeln und der
damit verbundene Aufwand zu hoch sein konnte
und so der eigentlichen Dienstleistung finan-
zielle Mittel entgehen. — TIX| erhalt keine staatli-
chen Zuwendungen. Jede Fahrt ist durchschnitt-
lich mit 40 Franken durch Spenden finanziert.
Wir sind daher fur unsere Dienstleistung neben
den Fahreinnahmen darauf angewiesen, dass
Menschen und Institutionen TIXI wahrnehmen
und regelmassig motiviert sind zu spenden.
Esist unerlasslich, dass wir immer wieder in Er-
innerung rufen, dass TIXI Unterstutzung
braucht.

Spenden und freiwilliges Engagement

fiir die Gesellschaft

78% aller Umfrageteilnehmer sagen, dass man
sich mit Spenden fur die Gesellschaft enga-
gieren kann. 52% sehen den Freiwilligeneinsatz
fur Dritte, 34% die freiwillige Arbeit innerhalb
der Familie als guten Weg, sich fur die Gesell-
schaft einzusetzen. Fast alle Umfrageteilnehmer
engagieren sich neben TIXl auch noch fur
andere Organisationen. Die grosse Mehrheit
spricht aber nicht dartber mit Freunden oder in
der Familie. 7% der Teilnehmer finden, dass man
mit einem Legat an eine gemeinnutzige Orga-
nisation eine gesellschaftliche Wirkung erzielt.

Motivation zu spenden

B 89 % TIXl erfullt eine
wichtige Aufgabe
B 20 % Hilfe fur Zarich
und Umgebung
B 7% Geschichten der Fahrgaste

Mehrfachnennungen maglich

Engagement von Privatpersonen fur die Gesellschaft

B 78% Spenden
B 52% Freiwilligeneinséatze

B 34% Freiwilligenarbeit in der Familie

B 15% in der Politik
B 7% Legat
B 4% Grundung einer Stiftung



TIXI setzt auf Kooperation

Das offentliche Leben stand still. TIXI suchte nach Maglichkeiten, trotz
Einschrankungen seine Infrastruktur nutzbar zu machen. In Kooperation
mit Gemeinden und Organisationen bot der Fahrdienst eine zusatzliche

Hilfestellung.

In Ausnahmesituationen gewinnt gemeinsames
Handeln an Bedeutung. Wenn hilfesuchende
und hilfeleistende Organisationen Hand in Hand
arbeiten, dann findet eine gelungene Koopera-
tion statt.

TIXI iibernahm Dialysepatienten

Wahrend des Lockdowns boten Gemeinden,
Zivilschutzorganisationen und Freiwillige ihre
Hilfe an. So ubernahm die Zivilschutzorgani-
sation Region Meilen die Hin- und Ruckfahrten
von zehn Dialysepatienten. Als dies personell
nicht mehr moglich war, wurden die Patienten im
Rollstuhlin der ersten Maihalfte von TIXI

Zurich ubernommen.

TIXI im Einsatz fiir die Kiisnachter

Ende Marz stellte TIXI das von der Gemeinde
finanzierte Fahrzeug fur die Bevolkerung

von Kusnacht zur Verfigung. Das Hilfsangebot
«Kusnacht fur Kiisnacht» bot wahrend des
Lockdowns unter anderem dringliche Fahrten
fur Menschen im Rollstuhl an. Seit 2013 en-
gagiert sich die Gemeinde Kisnacht als Social
Sponsor mit der Finanzierung eines Fahrzeugs.
Gerade in schwierigen Zeiten gewinnen Partner-
schaften wie diese an zusatzlicher Bedeutung.

Wachstum auf partnerschaftlicher Ebene

Mit der Zusammenarbeit mit SAO, Association
fUr Frauen auf der Flucht, beteiligte sich TIXl an
einem Hilfsprojekt, bei dem der jungen Soma-
lierin Hamdi mit neuen Prothesen neue Lebens-
qualitat geschenkt wurde. TIXI durfte die junge
Frau ein Stuck auf dem Weg in ein unabhangiges
Leben begleiten. Ausserdem arbeitet TIXI auf-
grund der immer noch freien Kapazitaten von
Fahrzeugen seit Dezember mit verschiedenen
Kirchgemeinden zusammen. Der Verein Incontro
sammelt Lebensmittelpakete und verteilt sie

an Bedurftige. Die Initiative «Broken Bread» wird
von vielen Kirchgemeinden unterstutzt. Da der
Transport zum Lieferort fur die Kirchgemeinden
eine logistische Herausforderung darstellt,
Ubernehmen Zivildienstleistende von TIX| diesen
Teil der Lieferkette.

Die Anzahl Fahrten und zuruckgelegten Kilome-
ter liegen weit entfernt von friheren Rekord-
jahren. Durch bestehende Partnerschaften und
neue Kooperationen hat TIXI aber etwas sicht-
bar gemacht: Wachstum basiert nicht nur auf
numerischen Grundlagen, sondern auch auf
partnerschaftlichen Leistungen und gelebter
Solidaritat.
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Kochen bis ins
hohe Alter

Trotz gesundheitlicher Einschrankungen
kocht Anita Utzinger liebend gerne fur ihre
taubblinde Pflegetochter, die jeweils am
Samstag zu Besuch ist. Gluck bedeutet fur
die beiden ein gemeinsames Essen und
Zeit fureinander. TIXI hilft ihr dabei, trotz Roll-
stuhl den Wocheneinkauf zu erledigen.

In der Januar-TIXlpress widmeten wir uns
zudem dem Thema Ernahrung und der
Frage, warum Tischgemeinschaften fur alle
Menschen so wichtig sind.




.
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Bericht der Revisionsstelle

zur eingeschrankten Revision an die Vereinsversammlung des
TIXI Ziirich, Fahrdienst fiir Menschen mit Behinderung
Ziirich

Als Revisionsstelle haben wir die Jahresrechnung (Bilanz, Betriebsrechnung, Rechnung uber die Veranderung des Kapi-
tals, Geldflussrechnung und Anhang (Seiten 22 bis 34)) des TIXI Zirich, Fahrdienst fir Menschen mit Behinderung fiir
das am 31. Dezember 2020 abgeschlossene Geschéftsjahr gepriift. In Ubereinstimmung mit Swiss GAAP FER 21 unter-
liegen die Angaben im Leistungsbericht keiner Priifungspflicht der Revisionsstelle.

Fiir die Aufstellung der Jahresrechnung in Ubereinstimmung mit Swiss GAAP FER, den gesetzlichen Vorschriften und
den Statuten ist der Vorstand verantwortlich, wahrend unsere Aufgabe darin besteht, die Jahresrechnung zu prifen. Wir
bestatigen, dass wir die gesetzlichen Anforderungen hinsichtlich Zulassung und Unabhangigkeit erfillen.

Unsere Revision erfolgte nach dem Schweizer Standard zur eingeschrankten Revision. Danach ist diese Revision so zu
planen und durchzufiihren, dass wesentliche Fehlaussagen in der Jahresrechnung erkannt werden. Eine einge-
schrankte Revision umfasst hauptsachlich Befragungen und analytische Prifungshandlungen sowie den Umstanden
angemessene Detailprifungen der beim gepriften Verein vorhandenen Unterlagen. Dagegen sind Priifungen der be-
trieblichen Ablaufe und des internen Kontrollsystems sowie Befragungen und weitere Prufungshandlungen zur Aufde-
ckung deliktischer Handlungen oder anderer Gesetzesverstdsse nicht Bestandteil dieser Revision.

Bei unserer Revision sind wir nicht auf Sachverhalte gestossen, aus denen wir schliessen miissten, dass die Jahres-
rechnung kein den tatséchlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermégens-, Finanz- und Ertragslage in Uber-

einstimmung mit Swiss GAAP FER vermittelt und nicht Gesetz und Statuten entspricht.

PricewaterhouseCoopers AG

)/~ — i TR -

Reto Tognina Raffael Brunner

Revisionsexperte
Leitender Revisor

Zurich, 1. Marz 2021

PricewaterhouseCoopers AG, Birchstrasse 160, Postfach, 8050 Ziirich
Telefon: +41 58 792 44 00, Telefax: +41 58 792 44 10, www.pwc.ch

PricewaterhouseCoopers AG ist Mitglied eines globalen Netzwerks von rechtlich selbstéandigen und voneinander unabhéngigen Gesellschaften.
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Bilanz per 31. Dezember
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Aktiven

InCHF 2020 % 2019 %
Umlaufvermégen 2°'527°443 76 2'750’744 77
Flissige Mittel 1.1 2’040’705 2'275’186
Wertschriften 1.2 8’334 10’870
Forderungen 1.3 431291 66’768

Aktive Rechnungsabgrenzungen 1.4 47°113 397’920
Anlagevermégen 819’926 24 813’760 23
Sachanlagen 1.5 800’925 794’759
Fahrzeuge 740’805 717’002
Technische Einrichtung IT 40’442 60’662
Betriebseinrichtung 19’058 13'498
Maschinen 620 3’697
Immaterielle Anlagen 1.6 1 1
Software 1 1
Mietkautionen 19’000 19’000

Total Aktiven 3'347°369 100 3'6564’504 100
Passiven

In CHF 2020 % 2019 %
Fremdkapital 112°738 3 388’602 11
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 1.7 29’599 274’618
Sonstige Verbindlichkeiten 1.8 14’322 16’595
Passive Rechnungsabgrenzungen 1.9 68’817 97’389
Fondskapital

Zweckgebundene Fonds 819’419 25 749434 21
Fonds Fahrzeuge 726’763 682’684

Fonds Ausbildung/Ausriistung Fahrteam 62’520 66’750

Fonds Corona-Schutzmaterial 30’136 0
Organisationskapital 2’415°212 72 2°426°468 68
Freie Fonds 1°664°000 1’614’000

Fonds fir Erneuerung IT 343’000 343’000

Fonds Nutzniessung 591°000 591°000

Fonds Legat-Ausgleich 200’000 200’000

Fonds Standortentwicklung 480’000 480’000

Fonds Corona 50’000 0

Frei erarbeitetes Kapital per 31. Dezember 751°212 812468
Vortrag per 1. Januar 812’468 804’820
Jahresergebnis -61'256 7648

Total Passiven 3'347°369 100 3’564’504 100




Betriebsrechnung

In CHF 2020 2019
Betriebsertrag 3'297°103 3'926'473
Mitgliederbeitrége 21 216’920 228’976
Spenden 2.2 1'918’736 2’073’050
Sponsoring 2.3 136’333 247°100
Einnahmen Fahrdienst 2.4 716’684 1’073’101
Betriebsbeitrage 2.5 304’125 284’886
Dienstleistungsertrag 2.6 4’305 19’360
Betriebsaufwand —3'270'484 -3'687°185
Fahrzeugaufwand 2.7 -401°514 -554’926
Personalaufwand 2.8 -1'855’670 -1'971°642
Werbung/PR/Kommunikation 2.9 -150°148 -149'944
Fundraising 2.9 -264’527 -293'762
Veranstaltungen 2.9 -26’631 -32’160
Ubriger Verwaltungsaufwand 2.10 -291’515 —266’469
Abschreibungen auf Anlagevermégen 1.5/1.6 —280°479 -318'282
Betriebsergebnis 26’619 339°288
Finanzergebnis und a.o. Ertrag/Aufwand 32’109 56’458
Finanzaufwand -4'768 -3'287
Ertrag aus Verkauf von Fahrzeugen 14’000 28’557
Wertschriftenerfolg —-2’536 1’858
Ausserordentlicher Ertrag 211 25'413 29’330
Jahresergebnis vor Fondsverédnderungen 58’728 395’746
Fondsentnahmen 443°264 389077
Zweckgebundene Fonds 443°264 389’077
Freie Fonds 0 0
Fondszuweisungen -563'249 -777°'176
Zweckgebundene Fonds —513’249 -547'176
Freie Fonds -50’000 —-230°000
Fondsveranderungen -119’°985 —-388’099
Jahresergebnis nach Fondsverdnderungen —-61256 7648
Zuweisung/Entnahme frei erarbeitetes Kapital 0 0
Jahresergebnis nach Zuweisung/Entnahme Organisationskapital —-61°256 7’648
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Rechnung uber die Veranderungen des Kapitals
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In CHF 2019 2019
Mittel aus Eingenfinanzierung
Freie Fonds
Fonds fir Erneuerung IT 343’000 0 0 0 343’000
Fonds Standortentwicklung 250’000 230’000 0 0 480’000
Fonds Nutzniessung 591’000 0 0 0 591’000
Fonds Legat-Ausgleich 200’000 0 0 0 200’000
Total freie Fonds 1°384°000 230’000 0 0 1°614’000
Frei erarbeitetes Kapital 809’015 0 0 -4’195 804’820
Jahresergebnis -4’195 7648 0 4’195 7°'648
Total frei erarbeitetes Kapital 804’820 7’648 0 0 812468
Total Organisationskapital 2°188’820 237’648 0 0 2426468
Fondskapital
Fonds Fahrzeuge 527’185 512’926 -366’827 9’400 682’684
Fonds Okostrom-Elektromobile 1°000 0 -1°000 0 0
Fonds Ausbildung/Ausriistung Fahrteam 63’150 34’250 —-21°250 -9’400 66’750
Total zweckgebundene Fonds 591’335 547176 -389’077 0 749434
In CHF 2020 2020
Mittel aus Eingenfinanzierung
Freie Fonds
Fonds fir Erneuerung IT 343’000 0 0 0 343’000
Fonds Standortentwicklung 480’000 0 0 0 480’000
Fonds Nutzniessung 591°000 0 0 0 591°000
Fonds Legat-Ausgleich 200’000 0 0 0 200’000
Fonds Corona 0 50’000 0 0 50’000
Total freie Fonds 1°614°000 50’000 0 0 1°664’000
Frei erarbeitetes Kapital 804’820 0 0 7’648 812’468
Jahresergebnis 7°648 0 -61'256 -7°648 —-61'256
Total frei erarbeitetes Kapital 812’468 0 -61°256 0 751’212
Total Organisationskapital 2°426°468 50’000 —-61°256 0 2’415°212
Fondskapital
Fonds Fahrzeuge 682’684 436’749 —-392°670 0 726’763
Fonds Ausbildung/Ausriistung Fahrteam 66’750 5’000 -9’230 0 62’520
Fonds Corona-Schutzmaterial 0 71’500 -41'364 0 30’136
Total zweckgebundene Fonds 749’434 513’249 -443°264 0 819’419




Geldflussrechnung

In CHF 2020 2019
Ertragsliberschuss per 31.12. -61'256 7648
Abschreibungen 280’479 318’282
Bereinigung Mietkautionen GBL 0 400
Unrealisierte Kursgewinne/-verluste Wertschriften 2’536 -1'858
Zu-/Abnahme Forderungen aus Lieferungen und Leistungen -12’757 4’872
Zu-/Abnahme sonstige Forderungen -351'767 335’872
Zu-/Abnahme aktive Rechnungsabgrenzungen 350’807 —-338’729
Zu-/Abnahme Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen —245’019 168’796
Zu-/Abnahme sonstige Verbindlichkeiten -2'273 -19'834
Zu-/Abnahme passive Rechnungsabgrenzungen —28’572 35’949
Einlage/Entnahme Fonds Standortentwicklung 0 230’000
Einlage/Entnahme Fonds Corona 50’000 0
Entnahme Fonds Ausbildung/Ausriistung Fahrteam -9’230 -21°250
Einlage Fonds Ausbildung/Ausriistung Fahrteam 5’000 34’250
Entnahme Fonds Fahrzeuge -392°670 -366’827
Einlage Fonds Fahrzeuge 436’749 512’926
Entnahme Fonds Okostrom-Elektromobile 0 -1°000
Entnahme Fonds Corona-Schutzmaterial -41’364 0
Einlage Fonds Corona-Schutzmaterial 71’500 0
Geldfluss aus Betriebstatigkeit 52’163 899’496
Investitionen in Fahrzeuge -270°818 —297°536
Investitionen in Maschinen/Anlagen -15’826 -101"126
Geldfluss aus Investitionstatigkeit —286’644 -398’662
Zu-/Abnahme fliissige Mittel —234’481 500’834
Bestand flissige Mittel per 1.1. 2°'275°186 1’774’352
Bestand flissige Mittel per 31.12. 2’040°705 2°275’186
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Anhang Jahresrechnung 2020
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Grundlagen der Rechnungslegung

Die Jahresrechnung des Vereins TIXI Zurich, Fahrdienst fur Menschen mit Behinderung, wird ge-
mass den schweizerischen Fachempfehlungen zur Rechnungslegung Swiss GAAP FER erstellt. Sie
entspricht den Vorschriften der ZEWO (schweizerische Zertifizierungsstelle fur gemeinnitzige,
Spenden sammelnde Organisationen) sowie den Bestimmungen der Statuten. Die Jahresrechnung
vermittelt ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermogens-, Finanz,-

und Ertragslage nach dem Grundsatz der «True and Fair View». Dabei werden die Kern-FER und
Swiss GAAP FER 21 eingehalten.

Verbindungen zu nahestehenden Personen und Organisationen

Alle TIXI Organisationen operieren mit freiwilligen Fahrerinnen und Fahrern. Die einzelnen TIX| Orga-
nisationen sind juristisch unabhangig und unterstehen keinem beherrschenden Einfluss durch

TIXI' Zurich. Eine Konzernrechnung bzw. Konsolidierung sind somit nicht zu erstellen. Alle freiwilligen
Fahrerinnen und Fahrer leisten ihren Dienst unentgeltlich. Zudem bietet TIX| Einsatzplatze fur
Zivildienstleistende. Das Fahrteam ist TIXIs grosstes Kapital. Gleichzeitig bietet der Einsatz fur TIXI
dem Fahrteam eine erfullende Aufgabe und schafft die Gelegenheit fur wertvolle zwischenmen-
schliche Erfahrungen.

Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden
Die Bewertung basiert grundsatzlich auf historischen Werten (Anschaffungswerten) und richtet sich
nach dem Grundsatz der Einzelbewertung der Aktiven und Passiven.

Wertschriften
Die Bewertung des Wertschriftenvermdgens erfolgt zum Marktwert am Bilanzstichtag.

Forderungen
Samtliche Forderungen sind zu Nominalwerten abzlglich allfallig notwendiger Wertberichtigungen
ausgewiesen.

Aktive Rechnungsabgrenzungen

Die aktiven Rechnungsabgrenzungen werden nach dem Grundsatz der Periodenrichtigkeit gebildet.
Sie beinhalten die aus den Aufwands- und Ertragspositionen resultierenden Aktivposten. Die Be-
wertung erfolgt zu Nominalwerten.

Anlagevermoégen
Die Sachanlagen werden zum Anschaffungswert abzuglich der planmassig anfallenden Abschrei-
bungen bilanziert. Die Abschreibungen der Fahrzeuge erfolgen linear Uber 5 Jahre.

Es wird von einer geschatzten Nutzungsdauer von 6 Jahren bei der spezifischen Betriebssoftware
sowie von 4 Jahren bei technischen Einrichtungen, Buro-/ Betriebseinrichtungen und IT-Hardware
ausgegangen. Die Aktivierungsgrenze liegt bei CHF 5’000.-.

Forderungen und Verbindlichkeiten gegeniiber Gemeinwesen/Projekten

Der Verein TIXI Zurich betatigt sich ausschliesslich als Fahrdienst fur Menschen mit Mobilitatsbehin-
derung. Er erbringt Dienstleistungen direkt fur die Nutzniesser. Es ergeben sich deshalb keine Ab-
grenzungen aus zugesagten Projektbeitragen, da die entsprechenden Aufwendungen direkt anfallen
(z.B. Personal, Fahrzeuge, Mieten). Daher bestehen per Jahresende keine offenen Forderungen

oder Verpflichtungen aus ausstehenden Beitragen.




Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
Samtliche Verbindlichkeiten sind zu Nominalwerten ausgewiesen.

Sonstige Verbindlichkeiten
Diese Position umfasst die unverarbeiteten ESR-Gutschriften sowie die Verbindlichkeiten der
Quellensteuer. Sie werden zum Nominalwert ausgewiesen.

Passive Rechnungsabgrenzungen

Die passiven Rechnungsabgrenzungen werden nach dem Grundsatz der Periodenrichtigkeit gebildet.
Sie beinhalten die aus den Aufwands- und Ertragspositionen resultierenden Passivposten. Die Be-
wertung erfolgt zu Nominalwerten.

Zweckgebundene Fonds

Zu dieser Position zahlen 2020 drei zweckgebundene Fonds: Fonds Fahrzeuge, Fonds Ausbildung/
Ausristung Fahrteam sowie der neu gebildete Fonds Corona-Schutzmaterial. Diese Fonds bein-
halten Zuwendungen von Dritten mit einem klar definierten und fur die Verwendung eingeschrankten
Zweck. Aus dem Fonds Fahrzeuge werden sowohl Abschreibung auf Fahrzeuge als auch die Flot-
tennachrustung finanziert.

Organisationskapital

Diese Position umfasst freie Fonds, deren Zweckbestimmung der Vorstand beschliesst. Die Zuwei-
sungen bzw. Entnahmen aus den freien Fonds werden zulasten der Betriebsrechnung vorgenom-
men. Das Vereinskapital andert sich um den Betrag des Jahresergebnisses nach Fondsveranderung.

Grundlagen der Rechnung tiber die Veranderungen des Kapitals
Die Rechnung Uber die Veranderungen des Kapitals zeigt die Bestande der Mittel aus Eigenfinanzie-
rung und aus dem Fondskapital sowie Zuweisungen, Entnahmen und interne Fondstransfers.

Grundlagen der Geldflussrechnung
Die Geldflussrechnung gliedert sich in Geldfluss aus Betriebstatigkeit und Geldfluss aus Investitions-
tatigkeit. Der Geldfluss aus Betriebstatigkeit wird nach der indirekten Methode dargestellt.
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Erlauterungen zur Bilanz

In CHF 31.12.2020 31.12.2019
Fliissige Mittel

Die flissigen Mittel erhalten Kassenbesténde, Post-und Bankguthaben in

Schweizer Franken. Diese Guthaben sind zu Nominalwerten bilanziert.

Kassa 801 5’242
PostFinance 944’690 1°188’685
Credit Suisse 1°095°213 1°081°259
Total 2’°040’705 2°275°186
Wertschriften

100 Titel von Swiss Re-Aktien, welche dem Verein fiir das Engagement

zugunsten der Gesellschaft im Jahr 2002 geschenkt wurden (Milizpreis).

Aktien Swiss Re 8’334 10’870
Total 8’334 10’870
Forderungen

Diese Position umfasst vorwiegend offene Fahrtenrechnungen sowie

Vorauszahlungen fiir die Fahrzeugversicherung und die Sozialversicherungen.

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 71°739 58’983
Verrechnungssteuer 207 587
Vorauszahlung Fahrzeugversicherung 116’738 0
Vorauszahlung BVG-Beitrage 200’725 7°198
Vorauszahlung UVG + KTG-Beitréage 38’952 0
Guthaben AHV 2’930 0
Total 431291 66’768
Aktive Rechnungsabgrenzungen

Diese Position umfasst diverse Vorauszahlungen sowie ausstehende

Riuckvergltungen.

Ausristung Fahrer (Westen + T-Shirts), geméss Inventarliste 17°792 13’182
Lizenzen, IT-Wartungsvertrage 1’642 2’125
Versicherungspramie Gebaude und Rechtsschutz 3’551 3’084
Fahrzeugversicherung 0 104’692
Versicherungspramie TIXI PW-Fahrten 0 7202
Rickvergitung aus Fahrzeugreparaturen 0 20’834
Ausstehende Versicherungsleistungen Beschriftung Fahrzeuge 0 8’791
Ausstehende Zollriickerstattungen 3’240 2’760
Umbau Fahrzeug 14’775 0
Parkkarten 310 0
TIXIPress Photoshooting/Lektorat 1’759 0
Vorauszahlung UVG-Beitrage 0 20’730
Vorauszahlung BVG-Beitrage 0 207’021
ProMobil-Fahreinnahmen 4’044 0
Gemeindebeitrag 0 7’500
Total 47°113 397°920
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31.12.2020 31.12.2019
Sachanlagen siehe Seite 30
Immaterielle Anlagen siehe Seite 31
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
Die Verbindlichkeiten sind zu Nominalwerten ausgewiesen.
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 26’597 271°050
Verbindlichkeiten aus PW-Abrechnungen 3’002 3’568
Total 29’599 274’618
Sonstige Verbindlichkeiten
Geld Transferkonto 13'722 15°474
Fahrteam Trinkgelder 0 209
Quellensteuer 600 912
Total 14’322 16’595
Passive Rechnungsabgrenzungen
Treibstoff 0 13’549
Personal Uberstunden/Ferien 26141 26’000
Personal/Versicherungen Schlussabrechnung 20’000 29’721
Revision, Begleitung Jahresrechnung 14’700 16’500
FZ-Schéaden, Versicherungsselbstbehalt 3’000 3’000
Fahrteam-Ausbildung 0 2’000
Post Dienstleistungen Dezember 2’764 4’181
Telefon Dezember 1’062 1’437
Reifenentsorgung 150 0
Heizkostenabrechnung 1’000 1’000
Total 68’817 97°389
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1.5 Sachanlagen

Per 31.12.2020 sind total 32 Fahrzeuge im
Bestand. Davon werden 30 fur den Fahrbetrieb
und zwei als Servicefahrzeuge eingesetzt.

<
= c 5
. 3 L £, 5
3 T8 =35 °5 -8
< S E 8 E s 86
In CHF £ @ i S id @ = 2 &
Nettobestand 1.1.2019 675’991 1 1 6’575 682’568
Anschaffungswerte
Bestand 1.1.2019 1’500°874 183’514 26’581 8’932 1'719’901
Zugénge 297’536 80’881 20’245 0 398’662
Abgange/Umgliederungen —293’622 0 0 0 —293’622
Bestand 31.12.2019 1’504'788 264’395 46’826 8’932 1’824’941
Wertberichtigungen
Bestand 1.1.2019 -824’884 -183'513 -26’580 -2'357 -1'037°334
Zugénge —256’524 -20220 -6'748 -2'977 —-286'470
Abgange/Umgliederungen 293’622 0 0 0 293’622
Bestand 31.12.2019 -787°786 -203’733 —33’328 -5'334 -1°030’182
Nettobestand 31.12.2019 717°002 60’662 13’498 3’597 794’759
Nettobestand 1.1.2020 717°002 60’662 13’498 3’597 794’759
Anschaffungswerte
Bestand 1.1.2020 1’504°788 264’394 46’826 8’932 1'824°940
Zugénge 270’818 0 15’826 0 286’644
Abgange/Umgliederungen -304’614 0 0 0 -304’614
Bestand 31.12.2020 1'470’993 264’394 62’652 8’932 1'806’971
Wertberichtigungen
Bestand 1.1.2020 —-787°786 -203'732 -33'328 -5'334 —-1°030’181
Zugénge —247°016 -20°220 -10’265 -2'977 —280’479
Abgange/Umgliederungen 304’614 0 0 0 304’614
Bestand 31.12.2020 -730’188 —-223'951 -43'594 -8’312 -1°006’046
Nettobestand 31.12.2020 740’805 40’442 19’058 620 800’925
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1.6 Immaterielle Anlagen

2

g e 55

£8s SES
In CHF Saa CES
Nettobestand 1.1.2019 31°813 31°813
Anschaffungswerte
Bestand 1.1.2019 427°625 427625
Zugange 0 0
Abgange/Umgliederungen 0 0
Bestand 31.12.2019 427°625 427°625
Wertberichtigungen
Bestand 1.1.2019 -395’812 -395'812
Zugénge -31'812 -31'812
Abgédnge/Umgliederungen 0 0
Bestand 31.12.2019 -427°624 -427°624
Nettobestand 31.12.2019 1 1
Nettobestand 1.1.2020 1 1
Anschaffungswerte
Bestand 1.1.2020 427°625 427°625
Zugéange 0 0
Abgénge/Umgliederungen 0 0
Bestand 31.12.2020 427°625 427°625
Wertberichtigungen
Bestand 1.1.2020 -427°624 —427°624
Zugénge 0 0
Abgéange/Umgliederungen 0 0
Bestand 31.12.2020 -427°624 -427°624

Nettobestand 31.12.2020
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Erlauterungen zur Betriebsrechnung

Mitgliederbeitrage
Die Zahl der Fahrgast-Mitglieder schwankt innerhalb eines Jahres stark (Neuzugénge, Abmeldungen
und Todesfalle). Dies fuhrt bei den Beitragen zu jahrlichen Veranderungen.

In CHF 2020 2019
Mitgliederbeitrage Fahrgaste 202’350 215°426
Mitgliederbeitrage Férdermitglieder 14’570 13’550
Total 216’920 228’976
Spenden

TIXI'verfugt Uber eine stabile Basis an treuen Spenderinnen und Spendern, die gerade in der Krisen-
zeit ihr Engagement verstarkt haben. Stiftungen zeigten sich angesichts unbudgetierter Aufwande
solidarisch. Dass trotzdem ein leichter Spendenrlickgang zu verzeichnen ist, ist auf die Ubliche
Schwankung bei den Legaten zurlckzufuhren.

InCHF 2020 2019
Spenden von Privatpersonen, Vereinen und Diversen 995’785 1°017°500
Grossspenden von Privatpersonen 119’057 14’000
Legate 300’026 608’983
Spenden von Stiftungen/Kirchen 456’859 383’596
Spenden von Firmen 17’636 20’605
Spenden aufgrund spezieller Anlasse 29’373 28’366
Total 1°918°736 2°073’050
Sponsoring

Fur die funfim vergangenen Jahr neu beschafften Fahrzeuge wurde anstelle von Sponsoren die Unter-
stUtzung durch Stiftungen gefunden. Mit der Baugenossenschaft Zurlinden konnte die Partner-
schaft ausgebaut werden. Zum bereits bestehenden Engagement kam ein weiteres Fahrzeug dazu.

Einnahmen Fahrdienst
Aufgrund der Pandemie reduzierten sich die Fahrten um 33% auf 43°228. Entsprechend tiefer resul-
tierten die Fahreinnahmen.

In CHF 2020 2019
Einnahmen Fahrdienst TIXI Fahrzeuge 589’987 853’952
Einnahmen Fahrdienst private Personenwagen 58’330 104°477
Einnahmen Fahrdienst ProMobil 68’564 114’672
Debitorenverluste -198 0
Total 716’684 1°073'101

Betriebsbeitrage
Die Betriebsbeitrage sind freiwillige Zuschusse von Wohngemeinden der TIX| Fahrgaste, um die bei
den Behorden ersucht wird. 2020 leisteten 49 Gemeinden einen freiwilligen Beitrag.
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Dienstleistungsertrag
Aufgrund der Pandemie war TIXI gezwungen das geplante Benefizkonzert sowie weitere Offentlich-
keitsanlasse abzusagen und den Honigverkauf nur in der Zentrale anzubieten.

In CHF 2020 2019
Benefizkonzert und weitere Anlasse 980 11’386
Marktanlédsse und Honigverkauf in der Zentrale 2’841 7°094
Reifenverkauf und Montage 484 880
Total 4’305 19’360
Fahrzeugaufwand

Der akute Einbruch der Fahrtenzahlen schlug sich im Aufwand fur den Unterhalt und die Servicekosten
nieder. Es resultierten erhebliche Minderungen des Aufwandes bei Teibstoff, Service- und Unterhalts-
kosten sowie Kilometerentgelt fur die mit Privatwagen ausgefuhrten Einsatze.

In CHF 2020 2019
Treibstoff/Oel 109’093 173'462
Verbrauchsteile/Reifen 14’157 17°919
Servicekosten/Unterhalt/Reinigung 81’375 117°094
Reparaturen 6’257 6’814
Versicherungen/Abgaben/Steuern 109’748 92’814
Selbstbehalt Versicherungen 18’520 34’405
Kilometerentgelt fir PW-Einsatze 62’365 112’418
Total 401’514 554’926
Personalaufwand

Im Durchschnitt war die Geschaftsstelle mit 1’769 Stellenprozenten im Einsatz. Dem Fahrdienst
wiesen wir 17147 und dem Backoffice 622 Stellenprozente zu.

In CHF 2020 2019
Léhne 1'487°646 1’538’585
Sozialleistungen 244’818 274457
Zivildienst 83234 78’480
Sonstige Personalkosten 4’767 37°628
Aus- und Weiterbildung Mitarbeitende/Freiwillige 27’644 28’629
Beraterhonorar freie Mitarbeitende 7’561 13862
Total 1’855’670 1'971°642

Werbung/PR/Kommunikation und Fundraising
TIXI hat 2020 vier Spendenmailings versendet und damit wieder rund CHF 950°000 an Spendengeldern
eingenommen. Das Engagement bei institutionellen Spendern wurde verstarkt.

Ubriger Verwaltungsaufwand
Der Ubrige Verwaltungsaufwand beinhaltet den Miet-, Energie- und Gebaudeaufwand, den Informa-
tikaufwand sowie TelefongebUhren, Blromaterial etc.

Ausserordentlicher Ertrag
Der ausserordentliche Ertrag beinhaltet Rickverglitungen aus Fahrzeugreparaturen, der Automobil-
steuer durch die Zollbehorde, aus bezogenen Benzinkosten und aus Renovationsarbeiten.
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Sonstige Erlauterungen

Aufwand fiir Mittelbeschaffung und Administration

TIXI Zurich erbringt seine Dienstleistungen direkt fur die Begunstigten, Menschen mit Behinderung.
Im Rahmen der vertieften Wirkungsanalyse bei TIXI und im Austausch mit einem Experten der ZEWO
wurde der Projektaufwand sowie der Aufwand fur Mittelbeschaffung und Administration detailliert
beurteilt. Erstmals weist TIXI den Wert der Freiwilligenarbeit in der Projektkostenabrechnung aus.
Dies zeigt das Verhaltnis der eingesetzten Ressourcen.

Die Freiwilligenarbeit im Fahrdienst umfasste 2020 gut 64’842 Stunden (@ 90 Min. pro Fahrauftrag x
43228 Fahrten). Der Wert dieses ehrenamtlich geleisteten Engagements (35 Franken pro Std.) belief
sich im Berichtsjahr auf CHF 2'269°470.

Berechnung Betriebsaufwand inkl. Freiwilligenarbeit in CHF 2020 2019
Projektaufwand 2’363’504 2’590°108
Freiwilligenarbeit (CHF 35.-/Std.) 2'269'470 3405990
Total Projektaufwand inkl. Freiwilligenarbeit 4’632°974 5’996°098
Aufwand fir Mittelbeschaffung 502’994 568'247
Administrationsaufwand 411°291 430'259
Total Betriebsaufwand inkl. Freiwilligenarbeit 5'647°258 6’994°604

2020: Fahrtenzahl 43'228 (90 Min. pro Fahrt) = 64'842 Stunden
2019: Fahrtenzahl 64'876 (90 Min. pro Fahrt) = 97'314 Stunden

Weitere unentgeltliche Leistungen
Der Vorstand nahm seine Aufgaben den Statuten entsprechend im Jahr 2020 mit rund 1’031 Stunden
und im Vorjahr mit 1720 Stunden ohne Entgelt wahr.

Transaktionen mit nahestehenden Personen
Im Berichtsjahr wurden keine Transaktionen mit nahestehenden Personen durchgefihrt.

Eventualverpflichtungen
Es sind keine ausweispflichtigen Eventualverpflichtungen vorhanden.

Ereignisse nach dem Bilanzstichtag

Es sind keine Ereignisse nach dem Bilanzstichtag bekannt, welche die Jahresrechnung 2020 wesent-
lich beeinflussen konnten. Die Jahresrechnung wird an der Mitgliederversammlung vom 22. April
2021 genehmigt.

Erlauterungen und Risikobeurteilung

Durch die strikte Finanzkontrolle und Finanzplanung mit monatlicher Auswertung von Kennzahlen ist
der Vorstand jederzeit und aktuell Uber die finanziellen Belange von TIXI Zurich informiert. Der
Vorstand hat periodisch ausreichende Risikobeurteilungen vorgenommen und allfallige sich daraus
ergebende Massnahmen eingeleitet. Deshalb ist das Risiko einer wesentlichen Falschaussage in
der Rechnungslegung als klein einzustufen.
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Leistungsbericht 2020

Allgemein
Hinter der Bezeichnung «TIXI Zurich, Fahrdienst fur Menschen mit Behinderung» steht ein gemein-
nutziger, politisch und konfessionell neutraler Verein gemass Art. 60 ff. des Zivilgesetzbuches.

Zweck der Organisation

Zweck des Vereins ist der Betrieb eines Fahrdienstes fur dauerhaft mobilitatsbehinderte Menschen,
welche die 6ffentlichen Verkehrsmittel bzw. Alternativen mit ahnlicher Tarifstruktur, nicht oder nur
unter erschwerten Bedingungen nutzen konnen.

Insbesondere bietet TIX| Freizeitfahrten an.
TIXI fuhrt keine Fahrten aus, deren Kosten von der IV, Krankenkasse, Suva sowie anderen Versiche-

rungen oder Kostentragern ibernommen werden. Als Ausnahme gelten ProMobil-Fahrten. Weitere
Ausnahmen mussen von der Geschaftsleitung genehmigt werden.

Leitende Organe und ihre Amtszeit
Die Mitgliederversammlung wahlt einen Vereinsvorstand mit funf bis sieben Mitgliedern fur eine
Amtsdauer von jeweils zwei Jahren.

Seit
Hans-Peter Nageli, Geroldswil, Mitglied seit 2018, Prasident 2019
Stephan Brandli, Zollikerberg, Vizeprasident 2006
Ursula Preisig, Zurich, Mitglied 2019
Patrick Hinzer, Bassersdorf, Mitglied 2019
Bettina Loustalot, Pfaffhausen, Mitglied seit 28.4.2020 2020
Antonella Stefanelli, Neerach, Mitglied seit 28.4.2020 2020

Alle Vorstandsmitglieder sind zeichnungsberechtigt zu zweien.

Edith von Hoffmann, Uitikon, im Vorstand seit 2012, Austritt per 28.4.2020
Rea Wagner, Zurich, im Vorstand seit 2016, Austritt per 28.4.2020

Geschéftsleitung
Der Vorstand bezeichnet die Geschaftsleitung und regelt das Arbeitsverhaltnis derselben. Petra
Furrer, ZUrich, seit 1. Marz 2017 Geschéaftsleiterin, ist zeichnungsberechtigt zu zweien.

Leistungsnachweis
Im Betriebsjahr fuhrte TIXI 33 Prozent weniger Fahrten aus als 2019. Die durchschnittliche Fahrdistanz
lag mit 23,54 Kilometern pro Auftrag Uber dem Vorjahreswert.

2020 2019 Differenz
Ausgefiihrte Fahrten 43228 64’876 -21°648
Geleistete Fahrkilometer 1°017°'747 1'460'044 -442°297
Durchschnittliche Anzahl Kilometer pro Fahrt 23,54 22,51 1,04
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LeiStU ngS be I"iCht 2020 (Fortsetzung von S. 35)

Mitgliederzahlen

Die Mitgliederzahlen wurden per Stichtag 31.12.2020 erhoben. Innerhalb eines Jahres schwankt die

Zahl der Fahrgaste (aufgrund von vielen Zu- und Abgangen).

2020 2019 Differenz
Fahrgaste 2’307 2’336 -29
Fahrer und Fahrerinnen 436 416 20
Vorstandsmitglieder 6 5 1
Férdermitglieder 206 228 =22
Total 2’955 2’985 -30

Mitgliederbeitrage
Die Hohe der Mitgliederbeitrage blieb 2020 unverandert.

Gesetzte Ziele/erbrachte Leistungen

Angaben zu den Zielen und Leistungen finden sich im allgemeinen Teil des Jahresberichts.




Budget 2021

In CHF 2021 2020
Betriebsertrag 3'642°376 3'732’150
Mitgliederbeitrage 245’000 245’000
Einnahmen Fahrdienst 922’376 1°110°550
Betriebsbeitrage 270’000 250’000
Spenden/Sponsoring 2°034°000 2°099’600
Dienstleistungsertrag 71’000 27°000
Betriebsaufwand —-3'708'787 -3'726'916
Fahrzeugaufwand -541°655 -627°284
Fundraising, Kommunikation -588’300 -593’942
Personalaufwand -1'982°722 —-2°004'795
Ubriger Verwaltungsaufwand —279’720 -273'722
Abschreibungen auf Anlagevermdégen -316’390 -227'173
Betriebsergebnis vor Fondsverédnderung -166’411 5’234
Fondsverdanderung 45’756 -28’380
Zuweisung Fonds zweckgebunden —284’000 -365’500
Zuweisung Fonds frei —-200°000 -50’000
Entnahme Fonds zweckgebunden 449’536 362’900
Entnahme Fonds frei 80’220 24’220
Jahresergebnis nach Fondsveranderung -120’655 -23'146
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Von Herzen Danke....

... fur jeden Beitrag, der uns 2020 erreicht hat. Wir freuen uns Uber die riesige
Unterstutzung von privaten Spendern und Organisationen. Sie ermoglichen
TIXI Zurich!
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Datenschutz ist uns wichtig. Wir veréffentlichen keine Namen von Privatspendern. Aus Platzgriinden
fuhren wir institutionelle Spender ab einem Beitrag von tausend Franken auf.

Stiftungen Baugarten Stiftung « Buchmann-
Kollbrunner-Stiftung « Cassinelli-Vogel-Stiftung «
Egon-und-Ingrid-Hug-Stiftung « Ernst & Theodor
Bodmer Stiftung « Gebauer Stiftung « Georg

und Bertha Schwyzer-Winiker-Stiftung -
Georges und Jenny Bloch-Stiftung « Hans Kon-
rad Rahn- Stiftung « Hirzel-Callegari Stiftung -
Kath. Kirchenstiftung St. Anna « Kirchenstiftung
St. Konrad « Kirschner - Loeb Stiftung « Maiores
Stiftung « Otto-Gamma-Stiftung « René und
Susanne Braginsky-Stiftung « Rotary-Stiftung
Dubendorf « Ruegg-Bollinger Stiftung « Schaad-
Keller Stiftung « Stiftung Erloserkirche « Stiftung
Hans und Lilly Knecht-Wethli « Stiftung Mano «
Stiftung Perspektiven von Swiss Life « Stiftung
Werdgarten « Stiftung Zurcher Brockenhaus «
Truus + Gerrit van Riemsdijk Stiftung « Tschikali
Stiftung « Verena Boller Stiftung

Firmen AMAG Schlieren VW Nutzfahrzeuge
Center, Schlieren « Baugenossenschaft Zurlinden,
Zurich « Brother (Schweiz) AG, Baden « Elektrizi-
tatswerke des Kantons Zurich « ERI Bancaire
SA, Zirich « F. Preisig AG, Zurich « Fraumunster
Versicherungs-Treuhand AG, Zurich « Helvetic
Airways AG, ZUurich » Home Instead Senioren-
dienste, Zollikon « Losinger Marazzi AG, Bern «
PricewaterhouseCoopers, Zurich « Rudolf
Bindella Weinbau-Weinhandel AG, Zurich « TCS
Schweiz, Vernier « Teleinformatik Services AG,
Zurich « Warth Treuhand AG, Zirich

Vereine Verein Chramschopf, Zollikerberg «
Burgerverband Alt-Zollikon « Gemeinnutziger
Frauenverein Bassersdorf « Frauenverein
Kilchberg « Gemeinnutziger Frauenverein
Schlieren « Frauenverein Dorf- und Obermeilen «
Frauenverein Mannedorf « Gemeinnutzige
Gesellschaft Mannedorf « Lions Club
Wadenswil « Frauenverein Zollikon, Zollikerberg

Kirchgemeinden Evang. Ref. Kirchgemeinde,
Adliswil « Reformierte Kirchgemeinde, Dietlikon «
Evang. Ref. Kirchgemeinde, Kilchberg ZH -
Evang. Ref. Kirchgemeinde, Greifensee « Rom.
Kath. Kirchgemeinde, Adliswil « Rom. Kath. Kir-
chenpflege, Zurich « Rom. Kath. Kirchgemeinde,
ZUrich « Reformierte Kirche, Wallisellen « Evang.
Ref. Kirchgemeinde Zurich Aussersihl, Zurich e
Pfarrkirchenstiftung Heilig Kreuz, Zurich « Kirch-
gemeinde St. Elisabeth, Kilchberg ZH

Gemeinden/Stadte Adliswil « Aesch « Bergdieti-
kon « Birmensdorf « Bruttisellen « Bubikon «
Bulach « Dallikon « Dietikon « Dietlikon «Duben-
dorf « Effretikon « Erlebnach « Geroldswil s Grei-
fensee « Herrliberg « Hochfelden « Hombrechti-
kon « Horgen « Kilchberg « Kloten « Kisnacht «
Mannedorf « Maur « Meilen « Neerach « Nieder-
hasli « Oberrieden « Opfikon « Regensdorf « Rich-
terswil « RUmlang s Ruschlikon « Schlieren -
Schwerzenbach « Stafa « Thalwil « Uetikon am
See « Uitikon Waldegg « Unterengstringen « Uster »
Volketswil » Wallisellen « Weiningen « Zollikon «
Zumikon



Besuchen Sie TIXI

Selbstverstandlich sind Sie uns jederzeit in
unserer Zentrale in Zurich Albisrieden will-
kommen. Sie mussen aber gar nicht unbedingt
aus dem Haus, wenn Sie uns kennenlernen
mdchten. Nutzen Sie das Internet. Sie finden
viele Fotos mitsamt deren Geschichten, ak-
tuelle Neuigkeiten und Hintergrundinformatio-
nen zu TIXl auch auf unserer Website.

www.tixi.ch

Hier finden Sie

« Jahresberichte als PDF
* Videos zum TIXI Alltag

- Presseartikel des vergangenen Jahres

und den neuen TIXI Blog.

39



- Firmopilg Freihait o

TIXI Zurich
Fahrdienst fir Menschen mit Behinderung
Mihlezelgstrasse 15, 8047 Zirich

Geschaftsstelle 044 40413 80
Fahrtenbestellung 0848 00 20 60
E-Mail info@tixi.ch
Internet www.tixi.ch
Spendenkonto 80-14900-0

IBAN CHO04 0900 0000 8001 4900 0
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